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Forord

Denna studieplan har tagits fram av Studieférbundet
Vuxenskolan, SV, i samarbete med Brottsofferjourernas
Riksforbund, BO]J, till Foreningshandbok for brotts-
offerjourer.

Studieplanen ar ett redskap for att hjalpa studie-
cirkeln/samtalsgruppen att diskutera foreningshand-
boken, men ocksa att reflektera 6ver egna erfarenheter
och vidareutveckla sitt forhallningssatt. Till varje kapitel
foljer fragestillningar som forslag till samtal och diskus-
sion. Alla fragestallningar har inget givet svar utan ska
leda till diskussion och eftertanke och ge mojlighet till
reflektion.

Deltagarnas bakgrund, erfarenheter, nyfikenhet och
fragor ar grunden i cirkelarbetet.

Studiecirkeln hjdlper deltagarna att fa 6kade kun-
skaper, som leder till asikter, som leder till insikter.

Lycka till med arbetet kring boken Foreningshandbok
for brottsofferjourer.

Studieforbundet Vuxenskolan Brottofferjourernas Riksforbund
Birgitta Hofgren Ulla Graneli
verksambetsutvecklare utbildningsansvarig

organisationer



Allmant om studiecirkeln

En studiecirkel bestdr av deltagare som bestimt sig for
att ge sin tid till att fordjupa sina kunskaper och dela
med sig av sina erfarenbeter. Cirkelledaren/samtals-
ledaren ser till att arbetet kommer igang och har den
administrativa uppgiften att fora in narvaron.

Enligt Folkbildningsradets definition bestar en studie-
cirkel av minst tre personer som under minst tre sam-
mankomster och minst nio studietimmar soker kunskap.

Kontakta alltid den lokala SV-avdelningen for hjalp
med cirkelledare, att starta studiecirkeln, for information
om hur en studiecirkel jobbar, for hjalp med studiebesok
(kapitel 7) och for fackmannabesok. Under studiecirkelns
gang kanske det kommer upp fler forslag pa studiebesok
och for fackmannamedverkan. Det kan handla om studie-
besok i ndgon annan frivilligorganisation som arbetar
med frivilligt socialt arbete som till exempel Roda Kor-
set, Sveriges Kvinnojourers Riksforbund eller medverkan
av en erfaren utbildare for foreningsstyrelser.

* SV lokalt genomfér grundldggande utbildningar for cirkelledare.
* Folj gdrna upp denna cirkel med ytterligare cirklar for fortroendevalda.

* Kontakta SV pa orten for ytterligare information.

Studiecirkeln som arbetsform

Borja forsta sammankomsten med att presentera er for
varandra. Anteckna namn, adresser och telefonnummer
sd ni kan nd varandra om det behovs. Samtala garna om
varfor ni valt att ga den har cirkeln och vad ni forvantar
er av studierna. Beritta ocksd om ni har specialintressen
eller specialkunskaper i cirkelaimnet. Fundera pa vad ni
har tid och lust att ldsa och arbeta med mellan samman-
komsterna, till exempel leta fram férdjupningsmaterial
och faktauppgifter.

Titta gdrna igenom litteraturtips (sid 91). For varje kapi-
tel i boken finns det tips pa bocker som kan komma till
nytta i cirkelarbetet.

Tank pa att ni kan hitta mycket intressant tilliggsin-
formation pa biblioteket och pa Internet. P4 www.boj.se
kan du logga in pa jourarbetare och har da tillgang
till det material som det hanvisas till i boken. Inlogg-



ningsuppgifter finns pa den lokala jouren eller kontakta
Brottsofferjourernas Riksforbund.

Diskutera hur ni tycker att arbetet bor ga till, hur manga
ganger och hur ofta ni vill traffas och hur lang varje sam-
mankomst ska vara.

Ogna igenom boken och studiehandledningen och pla-
nera hur ni vill lagga upp cirkelarbetet. Ska studiecirkeln
omfatta hela boken eller ska sarskilda kapitel viljas ut?

Kom ihag att studiehandledningen bara ar ett forslag
att utga ifran, ni bestimmer sjalva vad ni vill ta upp och
vad ni inte vill diskutera. Lagg girna till egna fragestall-
ningar.

Varje triff kan avslutas med en reflektion om traffens
innehall. Ga laget runt och lat varje deltagare beratta
vad han/hon tyckt varit sarskilt intressant/fatt kunskap
om/andrat sitt forhallningssatt till.

Viktigt att ocksa ta upp oklarheter och sidant som
man vill aterkomma till nastféljande gang.

Tank pa att studiecirkeln fungerar bast om alla 4r aktiva
och far komma till tals. Det ar ocksa viktigt att det finns
tid for reflektion mellan sammankomsterna.

Avsluta studiecirkeln med en enkel utvardering, dar var
och en av deltagarna skriver ned hur de har upplevt att
arbetet inom cirkeln utvecklats.



|. Det har ar BO)

En introduktion till varfor BO]J finns och vilka varde-
ringar som ligger till grund for vart arbete. Har berittas
ocksa hur BOJ bildades och lite om rattsutvecklingen pa
brottsofferomradet.

Att diskutera:
* Vem ar brottsoffer?

* Skillnader och likheter mellan det brottsoffer- och vittnesstéd som BO)

erbjuder och som samhillet ska erbjuda.

* Tycker du att de vdrderingar som finns i BOJs verksamhetsmal och
stadgar dr tydliga?

* Vad menas med "sekundar viktimisering?

* Hur kom din foérening till?

6 Det har ar BOJ




2. Sa fungerar organisationen

En beskrivning av BOJs struktur och vad som gors pa
olika nivder samt hur man kan pédverka beslut inom
organisationen. Har blir man bekant med den demo-
kratiska processen i forening och forbund.

Att diskutera:

* Vilka samarbetspartner arbetar ni med lokalt?

* Vilka olika finansieringsmajligheter finns det/har ni for jouren?
* Hur kan man fa fler aktiva medlemmar knutna till jouren?

* Vilka samarbetspartner finns inom regionen?

* Finns det behov av att regionernas utbildningsansvariga far egna
utbildningar, for att kunna stétta jourerna?

* Vilka for- och nackdelar finns det med en enhetlig grafisk profil inom
hela organisationen?

* Finns det behov av ytterligare kompetenshdjande utbildningar, férutom
dem som anges i boken?

* Vad kdnnetecknar ett demokratiskt féreningsarbete?

* Hur kan en enskild medlem i den lokala BOJ-féreningen paverka
verksamheten?

* Hur ar behandlingsgangen fér en skriven motion inom jouren — for ett

avslag eller ett bifall?

* Den interna kommunikationen ar viktig. Det man sjdlv har lart sig kan
komma andra till del. Pa vad sdtt skulle den kunna fungera béttre dn vad
den gor idag? Diskutera utifran bilden pa sidan 20.

Sa fungerar organisationen 7




3. Driva en forening

Om hur en ideell forening drivs och vem som har ansvar
for vad. Foreningslivets grunder presenteras har — viktig
kunskap for alla som tar pa sig ansvaret att bli styrelse-
ledamot.

Att diskutera:
* Ar du fértrogen med foreningens stadgar?
* Hur tycker du att valberedningen ska arbeta?

* Hur ar styrelsen i din forening sammansatt? Vilken kompetens behovs

i styrelsen?

* Hur kan medlemmar som inte & medlem i styrelsen paverka

féreningens arbete?
* Vad 4r fordelen med att fordela arbetet pa olika ansvarsomraden/grupper?
* Vad tror du grupptrycket har for betydelse vid reservation?
* Hur ser protokollen ut i er férening?
* Hur kan verksamhetsberéttelsen ge en bra bild av det komplexa arbetet?

* Hur kan féreningen ta tillvara allas idéer inom jouren for verksamhets-

planen? (se vidare sidan 64)

* Likheter och skillnader mellan féreningens senaste verksamhets- och

forvaltningsberdttelse och vad som beskrivs pa sidorna 30-32.
* Vilka instanser har féreningen sokt bidrag fran?

* Hur ser du pé arbetsgivarrollen i en ideell fdrening?

Driva en férening



4. Minimikrav for en BOJ-forening

Redogorelse for de kvalitetskrav BOJ gemensamt satt
upp for sina lokala brottsofferjourer.

Att diskutera:
* Varfér ar det viktigt med ett kvalitetskrav inom BOJ?
* Vad tycker du ar viktigt ndr det giller;

— tillgdngligheten

— lokalens placering

— mangfald bland medarbetarna
— ndbarhet per telefon?

* Vilka 6vervdgande gor du ndr det géller tillgdnglighet och
att garantera diskretion?

* Vad har din jour for nytta av statistiken?

* Vilka rutiner finns pa jouren
— fér hembesdk
— att l[imna ut telefonnummer och adress

— om stdd- eller vittnesperson blir hotad?

* Hur kan styrelsen se 6ver bade anstillda och ideellas behov
av kompetensutveckling?

* Hur kan man tillgodogdra sig av varandras erfarenheter?

Minimikrav for en BOJ-forening 9




5.Samordna stodpersoner och vittnesstod

Om olika roller och ansvar for anstillda och ideellt arbe-
tande jourmedarbetare. Har beskrivs hur man rekryterar,
utbildar och samordnar, samt om vikten av tydlig rollfor-
delning och uppmuntran. Kapitlet beror centrala fragor
for brottsofferjourernas aktiva stodverksamhet.

Att diskutera:

* Hur ar ansvarsfordelningen pa jouren for att samordna stéd-

och vittnesperson?
* Beskriv rollférdelningen mellan anstéllda och ideella krafter:

* Hur kan man presentera "policy” for stdd- och vittnesstddspersoner

vid rekrytering?
* Pa vilket sdtt rekryterar jouren nya medarbetare?
* Finns det fler mojligheter vid rekrytering?

— nya malgrupper?
* Finns det en utbildningsplan inom jouren

— hur ofta uppdateras den?

* Utbildning och fortbildning tar mycket tid for jouren
— pa vad sitt kan Studieférbundet Vuxenskolan vara en resurs?

— kan samarbetet i regionradet utvecklas?

* Hur kan grundutbildningen anpassas till olika malgrupper nar det giller
bade innehall och form
— till dldre medarbetare?
— till unga medarbetare?

— for personer med invandrarbakgrund?

* Varfoér dr uppmuntran sa viktig och pa vilket sdtt kan det ske?

I O Samordna stodpersoner & vittnesstod




6. Starka jouren internt

Detta kapitel ar tankt att ge uppslag och viacka tankar
kring hur man inom jouren kan arbeta mer malinriktad.
Hir kan jourerna, utefter lokala forutsattningar, finna
anvandbara tips. For de jourer som kanner sig mogna att
utvecklas ytterligare ett steg.

Att diskutera:

* Vad menas med devisen "tydligt, trevligt, gorligt”.

* Vad kan vara viktigt att tdnka pa nar det uppstar konflikter i foreningen.
* Varfor dr det viktigt att 0ka medlemsantalet i foreningen?

* Hur kan man fa kdnnedom om medlemmarnas olika kompetens som kan
vara till nytta for féreningen?

— hur gor ni?
* Hur vill du att samarbetet med geografiskt ndrliggande jourer ska fungera?

* Hur kan man anvdnda tipsen om utvdrdering pa sidan 65, i verksamhets-
berittelsen?

* Vilka rutiner finns och borde finnas pa jouren for informationsspridning?

Starka jouren internt
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7. Utatriktad verksamhet

Innehaller manga nya uppslag och idéer kring hur jouren
kan bli mer kdnd och na nya brottsoffergrupper.

Kapitlet innehaller forslag och rdd som kan underlatta
for de jourer som vill jobba mer utdtriktat.

Att diskutera:
* Vad tror du att folk i allmédnhet tinker pa ndr de hor BOJ?

* Vad tror du att kommunala beslutsfattare, myndigheter och andra
foreningar har foér bild av BOJ?

— hur vill/lkan du paverka den bilden f6r framtiden?

* Lista de kontakter som jouren har

— vilka saknas?
* Vilka f6r- och nackdelar finns genom samverkan?
* Vilka nya grupper av brottsoffer kinns viktigt for jouren att n&?
* Fundera dver om det behdvs en mediaansvarig i jouren?

* Vilka argument, anser du, dr bra for att paverka kommunen for

hogre bidrag?

Studiebesok: Lokal dagstidning

Fackmannamedverkan: Utbildare eller ansvariga f6r kommunikation,

information eller marknadsforing.

Utatriktad verksamhet



8. Projektarbete

Om vad man bor tinka pd niar man soker projektmedel.
Har beskrivs gangen fran idé till utforande — inklusive
dokumentation och utvirdering. Matnyttigt for den som
soker medel for stora eller sma projekt.

Att diskutera:

* Vilka erfarenheter har du/vi kring projekt
— fallgropar?
— ny verksamhet efter projekttidens slut?
* Hur kan projektets resultat spridas pa basta sitt, sdval inom

som utom den egna organisationen?

* Vad ar for- och nackdelar med projekt tillsammans med samverkande

organisation?

Projektarbete
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Utvardering

Det ar angelaget for det fortsatta arbetet i er forening
att cirkeln gor nagon form av utvardering av hur arbetet
utvecklat sig.

* Vad var bra i cirkelarbetet?
* Mindre bra?

* Skulle vi ha dgnat mindre tid 4t nagot avsnitt eller rent av

hoppat over det?
* Skulle vi dgnat mer tid och fordjupat nagot avsnitt?
* Har arbetet i cirkeln infriat de férvdntningar som fanns vid cirkelns start?

* Ska vi fortsatta utvecklingsarbetet med en ny cirkel?
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